
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Automatiser certaines tâches, rechercher des données, créer un rapport 
 Simplifier sa création de contenus en générant en quelques minutes des 

idées sur des sujets spécifiques, des contenus de qualité. 
 

  
 Définition de l’intelligence artificielle 
 Comprendre les bases de l'intelligence artificielle. 
 Différencier l'IA des autres technologies 
 Identification des défis et opportunités de l’IA pour les artisans 
 Reconnaître les défis spécifiques que l'IA peut poser aux artisans. 
 Identifier les opportunités offertes par l'IA pour améliorer leur métier 
 Les implications majeures de l’adoption et l’utilisation de l’IA 

dans le quotidien d’un artisan 
 Comprendre les changements induits par l'IA dans les pratiques 

artisanales. 
 Se préparer aux transformations technologiques 
 Les outils de l’IA à utiliser au travail pour simplifier son quotidien  
 Ce qui se cache derrière Chat GPT 
 Créer un compte Chat GPT 
 Ecrire les premiers prompts (générer un texte, créer des résumés, 

traduire dans n’importe quelle langue, brainstormer des idées, créer 
un plan d’actions pour mieux s’organiser au travail) 

 Utiliser Chat GPT dans votre métier d’artisan 
 Améliorer l’expérience de ses clients via une communication 

pertinente 
 Atteindre vos objectifs de vente 
 Répondre aux objections de manière efficace (avis Google, 

commentaire sur les réseaux sociaux…) 
 Construire un argumentaire de vente percutant 
 Adopter une posture critique par rapport à l’actualité dans les 

médias et dans les discours (bonnes pratiques, mots clés, 
scripts) 

 

 Apports théoriques illustrés de cas pratiques (Simulations de pitch, cas 
pratique conrets…) 

 Un poste informatique est mis à disposition par participant 
 

 Formateurs qualifiés et expérimentés dans le domaine du marketing 
digital et de l’intelligence artificelle. Pour plus d’information sur le profil 
du formateur, contacter le Pôle Formation Continue 

 

Evaluation des acquis à l’entrée et à la sortie de la formation. 
   
 

Nous mettons tout en œuvre pour rendre accessibles nos formations. 
Afin d’établir les modalités d’adaptation nécessaires, merci de nous 
contacter 
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OBJECTIFS ET COMPÉTENCES VISÉES 

 
 
 
 

Formations courtes 
 
 

Gagnez en productivité et en temps avec ChatGPT « Spécial 
artisan » 
1 jour - 7 heures 

LES 

Des techniques simples pour 
utiliser l’IA 

Des cas pratiques concrets liés 
au TPE-PME 

 
 

Tout public et particulièrement 
les salariés et dirigeants TPE-
PME de l’artisanat d’art 

Aucun 

75 : Paris 12ème  
77 : Chelles, Meaux, Melun, Provins 
78 : Versailles, Mantes 
91 : Evry, Etampes 
92 : Nanterre 
93 : Bobigny 
94 : Saint Maur 
95 : Cergy 
 

Disponibles sur le site 
www.cma-idf-formation.fr/ 
 

€ nets de taxe

Prise en charge possible selon votre statut 
(artisan, salarié, conjoint) 

 

Tél : 3006 

 

Candidature 48h avant le 1er jour de 
formation sous réserve : 
D’un entretien de positionnement et de la 
vérification d’éventuels Pré-requis. 
Des effectifs minimum et maximum 
pouvant être accueillis. 
Délai de réponse sous 48h 

Chambre de Métiers et de l'Artisanat d'Île-
de-France 
72-74, rue de Reuilly - 75 592 Paris cedex 12 

SIRET : 130 027 972 00012 

Enregistré sous le NDA 11756120375 
Cet enregistrement ne vaut pas agrément de 
L’Etat. 

PROGRAMME 

MATÉRIEL ET MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

FORMATEUR 

MODALITÉS D’ÉVALUATION 

ACCESSIBILITÉ 

tel:0806%20705%20715

